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5*DLX VIVA MOMENTS ile KUZEY REN NEHRI

Dusseldorf (1) — Amsterdam — Rotterdam - Arnhem - Dusseldorf

15 Mart 2023
** 1ZMIR DIREK UGUS **

01.Giin |15.03.2023 | Carsamba iZMiR — DUSSELDORF (ALMANYA)

Izmir Adnan Menderes Havalimani, Dis Hatlar Terminali, SunExpress havayollari kontuarinda saat 08.30'da
bulusma. Check-in ve Pasaport islemleri sonrasi SunExpress Havayollari'nin XQ958 sefer sayili ugusu ile saat
11.40'da Dusseldorf’a hareket. Yerel saat ile 13.10'da Disseldorf'a varis ve otelimize transfer. Otelimize check-
in islemlerimizi tamamladiktan sonra dileyen misafirlerimiz ekstra Diisseldorf sehir turuna katilabilirler. Tur
sonrasi serbest zaman. Geceleme otelimizde.

02.Giin |16.03.2023 | Persembe DUSSELDORF (ALMANYA)

Kahvalti sonrasi otelimizden ¢ikis islemlerimizi gergeklestiriyoruz. Cikis islemleri sonrasi 5*DIx Suite nehir
gemimize transfer. Gemimize check-in iglemlerimizi tamamladiktan sonra serbest zaman.Gemimiz 17.00'da
Amstedam’a hareket edecektir . Aksam yemegi ve geceleme gemimizde.

Giin Liman Varis Kalkis Ekstra Tur
03| Amsterdam | Hollanda 08.00 Geceleme Amsterdam Kanal Turu | Marken | Volendam
04 | Amsterdam | Hollanda * 02.00

Rotterdam 10.00 23.59 Rotterdam | Den Haag | Delft
05| Arnhem | Hollanda 08.00 19.00 Arnhem | Nijmegen sehir turu
06.Giin | 20.03.2023 | Pazartesi DUSSELDORF (ALMANYA) — izMiR

Kahvalti sonrasi gemiden cikis islemlerimizi gergeklestiriyoruz. Cikis islemleri sonrasi Havalimanina transfer.
Check-in ve Pasaport islemleri sonrasi SunExpress Havayollari'nin XQ959 sefer sayili ugusu ile saat 14.10°da
Izmir Adnan Menderes Havalimanina hareket. Yerel saat ile 19.30'da Izmir’e varis ve turumuzun sonu.
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TUR UCRETI:

Dis Kabin /Alt kat (Pencere agilmaz) - 16m2 1099 Euro 499 Euro

French Balkonlu Kabin /Orta kat - 16m2 1199 Euro 599 Euro

French Balkonlu Kabin / Ust kat - 16m?2 1299 Euro 649 Euro
ILAVE UCRETLER (Kisi Basi):

Gemi Personeli Servis Ucreti 55 Furo

(Glnliik kisi basi 11 € toplamda kisi basi 55€ olarak ilk giin ekstra tur
katihmi ile birlikte rehberimiz tarafindan toplanacaktir.)
Vize Ucreti (Bu seyahat icin cok girisli Schengen vizesi gerekmektedir) Sorunuz!
TUR UCRETINE DAHIL OLAN HIZMETLER:
e SunExpress Havayollari ile Izmir Adnan Menderes Havalimani — Dusseldorf — Izmir Adnan Menderes
Havalimani arasi ekonomi sinifi ugak bileti
e Diisseldorf'da 1gece 4* Otelde Kahvalti dahil konaklama.
e 2018 yapimi, 5* DIx Viva Moments gemisinde 4 gece tam pansiyon konaklama
(Tam pansiyon servis hizmeti gemiye binis giinii Aksam yemedi ile baslayip, gemiden inis ginti
kahvalti ile son bulmaktadir)
e Havalimani ve Liman vergileri (kisi basi 400 Euro)
e Programda belirtilen havalimani transferleri
e 7/24 Cay & Kahve istasyonu ve bes cayi ikramlari
e Tim AlkollG ve Alkolstz icecekler (Bar ve Mini Bar Dahil)
e Wifi-internet hizmeti
e Profesyonel Tirkge rehberlik hizmeti (Grup sayisi minimum 20 kisi olmasi durumda verilecektir)
e Tirsab mecburi mesuliyet ve Seyahat Saglik sigortasi
o /0 yas ve lzeri %100 surprim uygulanir 25€. Sigorta ayni zamanda mesleki zorunluluk
sigortasi oldugundan iptali mimkdn dedildir.

TUR UCRETINE DAHIiL OLMAYAN HiZMETLER:
= Gemi personeli servis Ucreti
> GUnlik kisi basi 11 € toplamda kisi basi 55€ olarak ilk giin ekstra tur katilimi ile birlikte
rehberimiz tarafindan toplanacaktir.)
= Ekstra turlar
> Ekstra Turlar Nakit Euro olarak ddenebilir, kredi kartr gecerli degildir
e Vize Ucreti (Cok girisli Schengen vizesi gerekmektedir)
o Iptali kapsayan seyahat saglik sigortasi (40€). 70 yas ve lizeri %100 siirprim uygulanir.
e Yurt disi cikis harcl (150 TL)

IPTAL SARTLARI:

Tur Hareket tarihine;

| Kayit giint ile 90 gilin arasi kisi bagi 100 Euro

| 90 giin kala %50

| 89 giin — 56 giin kala %60

| 55 glin — 28 giin kala %80

| 27 glin ve sonrasi %100 ceza uygulanir!

NOT: Yukaridaki iptal sartlari sadece gemi kismi igindir. Ugak bileti ve varsa vize Ucreti kesintileri ayrica
yansitilacaktir!
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5*DLX VIVA MOMENTS GEMISi:

2018 yilinda seferlerine baslayan gemi, 135 m. uzunlugunda, 11,00 m. genislijinde toplam 48 gorevli personeli
ile 176 yolcuya hizmet verebilmektedir. Gemide; katlar arasi asansor, kitliphane, jakuzi havuzu, fitness salonu,
lido bar, lounge bar gibi imkanlar sunulmaktadir. Kabinlerde ise; klima, tv, dahili telefon, kasa ve sa¢ kurutma
makinesi ve RITUALS marka vb (sabun,dus jeli,sampuan) bulunmaktadir.
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Entrance
Souvenir Shop
Reception Desk
Travel Desk
Hair-Nail Salon
Double Cabin
Double Cahin
Mini Suite

B Balcony Suite
Double Cabin
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GEMI ile ILGILI ONEMLI NOTLAR :
| Seyahate iliskin Gemi Biletleri, ucak biletleri seyahate 48 saat kala misafirlere iletilmektedir. Katihmacilar bu
biletleri ve detayinda yer alan bilgilendirmeleri okumak ve kontrol etmekle ylkimliddr.

| Nehir su seviyeleri ve liman sartlari degisimi nedeniyle Gemi firmasi programda degisiklik yapma hakkina
sahiptir. Limanlara varis ve hareket saatleri nehir trafigine gére degisebilir.

| Tura katihm igin acentemiz tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havalimaninda ya da geminin yanasacadi
limanda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda tamamlamayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda tamamlayan ancak ucada ya da gemiye binemeyen yolcularin seyahati
gerceklestirememelerinden acentemiz sorumlu degildir. Ucadi ya da gemiyi kagiran yolcularin tura dahil olmalari
igin gerekli olacak gidis-donus yeni ugak biletleri ya da gemiye ulasabilecekleri limana ulagimlari ve gidilecek
bolgedeki transferlerine dair olugacak tim masraflar kendilerine aittir.

| Gemilerin limandan ayriig saatleri ile ilgili bilgiler gemi icerisinde anons ya da bilgi panolarn ile
duyurulmaktadir. Misafirler bu bilgileri takip etmekle ylikimlidir. Gemi kalkiginin kagirilmasi durumunda gemiye
farkll bir limandan binerek seyahate devam etmeleri icin ya da seyahati yarida keserek geri dénugleri igin
olusacak olan tiim masraflar yolcuya aittir. Seyahatin yarida kesilmesi durumunda tur Ucreti iadesi yapilamaz.

| Yurtdisi gezilerinde seyahatin bitis tarihinden en az 6 ay sireli ve Yasal olarak gegerli pasaport olmasi
mecburidir. Yolcu pasaportlarinin hasar gérmemis/yipranmamig/yirtimamis olmasi bos vize sayfasi olmasi
zorunludur. Yolcularin gidilecek Ulkelere giris icin gerekli olan yasal yukimllikleri yerine getirmeleri zorunludur.
Bu kurallara uyulmamasi durumunda havalimanlarinda yolcularin ugusa alinmamasi sonucu dogan zararlardan
yolcularimiz bizati sorumludur.

| Acentemiz, Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigii durumlarda vize
vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak acentemizin higbir sorumlulugu yoktur.
Acentemiz sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda acentemizin herhangi bir
yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tiiketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

| Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katiim olmamasi halinde yapilamayabilir. Veya kisi sayisi
yeterli sayinin altinda ise ve yapilmasi yolcular tarafindan isteniyor ise, tur fiyati rehber tarafindan talep
dogrultusunda revize edilebilir. Turlarin yapilamamasindan acentemiz sorumlu tutulamaz. Yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapiimaz. Bu gezi ya
da turlarin yapilamamasindan acentemiz sorumlu tutulamaz.

| Tura istirak eden vyolcularin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri kendi sorumlulugunda olup,
L_J_nutulan/kaybolan/gallnan esyalardan acentemiz sorumlu dedgildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda
Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

| Acentemiz, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini (otel iceren paketlerde) degistirme hakkini sakl
tutar. 3-4 kisilik kabinlerde ilave yatak uygulamasi olup, 3. Ve var ise 4. yatak standart yataktan kiglkttr. Fiyat
listesinde belirtilen Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gegerlidir.

| Turun iptali durumunda vize (icreti iade edilmez.
| Gemide tam pansiyon konaklama birinci giin aksam yemegi ile baslar, son gilin kahvalti ile sona erer.

| Tum diinya cruise gemilerinde oldugu gibi, gemi sirketi, bazi durumlarda, bazi kabinleri misafirlerin satin
aldiklar kabin kategorisinin (st kategorisine (icretsiz upgrade edebilmektedir. Genellikle son dakikada, bazi
kabin kategorilerinin dolmasi sonucu ortaya cikan bu durum tamamen gemi firmasinin inisiyatifinde olup, tur
firmasinin herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.

| Nehir Su seviyesindeki olagandistii azalma veya artis durumlarinda kaptanin insiyatifinde ugranilan limanlar
degisiklik gosterebilir. Nehir trafigine gore program saatleri, varis ve kalkislar degisiklik gdsterebilir.
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UCUS ile ILGILI ONEMLI NOTLAR :

| Ucakh programlarimizda acentemiz; havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28.09.1955 Lahey
Protokoliine tabidir. Ugus dncesinde saatler degisebilir ve tiim saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat dnce teyit
edilmesi gerekmektedir. Ugagin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir.

| Programlarda havalimaninda veya limanlarda acentemiz gérevlisi bulunmamakla birlikte turlara katilan kisiler
icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel islemler olup, misafir tarafindan ucak kalkigi
Oncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu kontuarlarinda yada on-line olarak havayolu firmalarinin internet
sitelerinden yapilmasi zorunludur.

| Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi dedisiklikleri havaalanlarinda sesli anons edilmekte ve
alanda ki bilgi panolarinda gdosterilmektedir. Bu bilgiler yolcularimiz tarafindan takip edilmelidir. Havalimani
icerisinde bu anons ve panolarin takip edilmemesinden dodan ucaga binememe durumlarindan acentemiz
sorumlu tutulamaz.

| Havayolu sirketleri tarafindan yapilabilecek saat degisiklikleri ve olabilecek rétarlardan acentemiz sorumlu
tutulamaz.

| 28-35(dahil) hafta arasi hamile yolcularimiz igin “ugak ile seyahatinde sakinca yoktur” ibaresi bulunan ugustan
en geg 7 glin 6nce alinmis doktor raporu gerekmektedir. 35. Haftadan sonraki hamile yolcular doktor raporu
olsa dahi ugusuna miisaade edilmemektedir. ikiz bebek bekleyen yolcular icin bu siire 28 — 32(dahil) haftadir.

| Havalimaninda talep edilecek 6zel lift ve tekerlekli sandalye hizmetleri ile ilgili yolcu tarafindan havayolu ile
irtibata gecilmesi ve talep edilmesi gerekmektedir. Havayolu acenteleri talep aninda bu bilgileri sisteme girmekle
birlikte olasi aksakliklardan acentemiz sorumlu tutulamaz.

| Uguslarla ilgili son dakika rétarlar ve kapi degisiklikleri havayolu tarafindan havalimaninda belirlendiginden
yolculara alandaki bilgi panolar (info board) ya da anonslar ile duyurulmaktadir. Bu gibi bilgilendirmelerden
acentemizin daha oncesinde bilgisi olmasi miimkiin olmadigindan yolcunun alanda bu uyarilara karsi dikkatli
olmasi ve takip etmesi kendi sorumlulugundadir.

| Havayollari genel teamiiliinde bagaj hakki 20kg ile sinirlandiriimaktadir (Havayolu sirketine gére bagaj haklari
degisiklik gosterebilir). Kabin icine alinan el bagajlari ise 8kg ile sinirhdir. Uluslararasi kurallara gore tiim
ucuslarda el bagajinda 1 litrelik agzi kilitli poset icerisinde her biri en fazla 100ml.lik kaplarda sivi, jel, aerosol
tasinabilmektedir. Her yolcu sadece 1 adet poset tasiyabilir.

| Yolculun kisisel sebepleri ile kagirdigi ucuslardan, kisisel evrak eksikligi, hatalari ya da hukuki problemleri
nedeni ile ucusunu gerceklestirememesinden acentemiz sorumlu tutulamaz.

EKSTRA TURLAR ile iLGiLi ONEMLI NOTLAR :

| Organize edecedimiz ekstra turlar Ozel aragl, Tiirk rehber ve bazi yerlerde lokal rehber egliginde Tiirkce
anlatimhdir.

| Ekstra Turlarin bedeli, turun ilk gliniinde, sadece EURO (zerinden, gorevli personele yapilir. Kredi karti ile
O6denemez ve (cret iadesi ancak hastallk durumunda mimkindir. Turlarimizda belirtilen yerler disinda giris
ticretleri yolculara aittir. Iptal hakki hakli gerekceye dayandiginda; alinmis olan girig bilet ve olasi masraflar iptal
durumunda hesaplanarak kalan (cret yolcuya iade edilir.

| Araclarin giremeyecedi yerlerde, turlarimizin bazi bélimleri yiriiyis turu seklinde yapilabilmektedir.
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| Bazi ekstra turlar tam giinliik ve 6gle yemegi icermeyen programlardir. Dolayisiyla ekstra turlara katiimadan
Once gemi restoranindan sandwich, meyve vb yiyecekleri tcretsiz olarak kendiniz hazirlayip yaniniza alabilirsiniz
yada gemi tarafindan verilecek olan “Lunch Box” lardan temin edebilirsiniz.

| Geminin organizasyonu olan ekstra turlara katilim sayisi yeterli olmadigi takdirde diger misteriler ile ayni
otobuis paylasiimakta ve bilgiler kulaklik ile dinlenmektedir.

| Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi igin diizenlenen 2-3 saat stireli turlardir. Sehir turlari ve ekstra turlar,
icerigi degismemek sartiyla farkli giinlerde diizenlenebilir. Icerigi ve verilen servisler ayni kalmak kaydi ile, gezi
yoneticilerimiz tarafindan, teknik sebeplerle farkli siralamalarda yapilabilir. Zamanlamalarda rehberimizin
kararlari uygulanir. Olagandisi sebepler karsisinda, acenta ve/veya rehber, gezileri farkll bolgelere yapma,
degistirme veya iptal etme hakkini sakli tutar.

| Programda ekstra olarak belirtilen geziler minimum 15 kisi katiimai icin gegerli olup, yeterli katilim olmamasi
halinde yapilamayabilir. Veya kisi sayisi yeterli sayinin altinda ise ekstra tur maliyetindeki artis sebebi ile tur
fiyati rehber tarafindan talep dogrultusunda revize edilebilir. Turlarin yapilamamasindan acentemiz sorumlu
tutulamaz. Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da
turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan acentemiz sorumlu tutulamaz.

| Ekstra tur otoblsleri sadece ekstra tura katilmis misafirler icindir ve turlara katiimayan misafirler bu
otobuslerden yararlanamazlar.

KEYiFLI BIR TATiL GECIRMENiZi DILERiZ...
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